








昌市政办发〔2021〕47号


昌吉市人民政府办公室关于印发《昌吉市冬季冰雪清除工作实施方案》的通知

昌吉国家高新技术产业开发区管委会，各乡镇人民政府、街道办事处，市直各有关部门：
《昌吉市冬季冰雪清除工作实施方案》已经市人民政府研究同意，现印发你们，请认真贯彻落实。


昌吉市人民政府办公室
2021年11月4日
昌吉市冬季冰雪清除工作实施方案

为切实做好冬季冰雪清除工作，确保各族群众正常出行和交通安全，结合我市实际，制定本实施方案。
一、指导思想
紧紧围绕社会稳定和长治久安总目标，按照安全第一、快速清除、不留死角的总体工作要求，坚持属地管理、分级负责、行业监管、无缝对接、责任到人的原则，实施三级网格化管理，高效完成冰雪清除工作,创造优美整洁的城市形象。
二、目标任务
（一）工作目标。建立科学规范指挥系统，畅通指挥流程，确保清雪工作顺利开展，实现清雪工作无缝隙、无盲区、无空白，保障道路交通畅通、保证城市优美整洁。
（二）工作任务。以全市城乡主干线为主，居（村）民生活道路沿线、公交专线为辅，加强单位、商铺门前三包及责任区清理，明确分工，有序组织，落实任务，抢前抓早切实做好冬季冰雪清除工作。
1.市区主要清雪任务。集中清理城区主次干道、非机动车道、辅道和人行道、巷道、小区庭院、沿街门店、公交站点、道交路口、公园广场、学校、医院及出城口的积雪。市区主次干道机械化清雪要合理编组、规划路线、先中心后外环依次清扫；机动车道、非机动车道、辅道、人行道、路口、道路转盘和门前广场等公共区域内不得堆放积雪，要拉运至指定堆雪场地，杜绝乱堆乱放、积而不清现象。
2.城乡道路主要清雪任务。城乡道路要做到即下即扫，从降雪开始，机械循环作业，把事故多发区、急弯、陡坡及村镇过境路段等作为重点防滑路段进行清理，确保路面无残雪、无积冰、露出两侧路肩、路肩两侧积雪要让出边沟和绿化带，清理出的积雪要运送到指定地点，严禁随意堆放，确保行车安全、道路畅通。
3.乡镇、村组主要清雪任务。各乡镇负责本辖区的主次干道、村组道路的清扫工作，集镇区要严格按照市区标准进行清扫，各村（组）要成立清雪小组，清除房前屋后、道路两侧积雪，保证通村公路的畅通。
4.无人管理区域主要清雪任务。
（1）无物业管理的居民小区。由辖区街道联合市房管局、“访惠聚”工作队提前做好宣传工作，成立小区居民清雪小组，发动居民自觉清雪。在雪停2小时后未完成清雪任务的，组织清雪应急队伍进行清扫。
（2）无人经营店面、无产权单位及无主空地周边区域。由辖区街道组织应急清雪队伍及时清理积雪。由市委宣传部、民族团结一家亲办统筹安排，各街道、社区结合每月公益日活动、民族团结一家亲集体联谊活动，安排辖区单位和正在结亲的干部积极完成以上区域的清雪任务。

三、发挥好网格化管理机制职能
冬季冰雪清除网格化管理以昌吉国家高新区、昌吉国家农业园区、各乡镇、街道为主体划分为一级网格，以社区（村）居民委员会为主体划分为二级网格，以临街单位、商业门店为主体划分为三级网格，市卫健委、公安局、应急管理局、市场监督管理局、交通运输局、自然资源局、住建局、城市管理局、农业农村局、文广旅局、卫健委、教育局、气象局、房管局、公安交警大队、卫生计生综合监督执法局等相关职能部门全部进入网格参与冬季冰雪清除工作，实现冰雪清除常态化管理。
[bookmark: _GoBack]（一）一级网格职责
1.一级网格以街道为主体，负责本辖区内冰雪清除网格化督促和管理工作，制定实施方案，确保辖区内各地段有专人负责。
2.负责督促二级网格履职尽责，保质保量完成清雪任务。
3.负责接到降雪预报后2小时内向各责任单位下发清雪通知，安排各社区、各配合单位提前做好清雪准备工作。
4.负责无人管小区、无人经营店面、无产权单位、辖区内政府储备地周边非机动车道、人行道及巷道周边冰雪清除工作。
5.负责在雪停1小时内督导本辖区的清雪工作，在清雪开始2小时后将本辖区的清雪进展情况上报市冰雪清除领导小组办公室，并将未进行清雪的单位、商户及物业小区报送市冰雪清除领导小组办公室、城市管理综合执法大队。
6.负责成立清雪应急队伍，对雪停2小时后未清雪的地段由应急队伍在3小时内完成清雪工作。
7.昌吉国家高新区、农业园区负责本辖区内道路主干道冰雪清除工作，负责做好沿街单位、商铺、非机动车道及人行道清雪督促工作。
（二）二级网格职责
1.二级网格以各社区为主体，做好辖区内企事业单位、个体工商户和居民小区的组织、巡查工作。
2.负责督促三级网格履职尽责，保质保量完成清雪任务。　
3.负责组织督促沿街单位、商户、住宅小区院落内及周边责任区的冰雪清除工作。
4.负责在收到降雪预报2小时内，逐门逐户通知辖区单位、商户、物业小区做好冰雪清除准备工作，并将冰雪清除总体情况，包括在规定时间内未进行或未完成冰雪清除任务的单位、商铺、物业小区上报所属街道。
5.市市场监督管理局、住建局、自然资源局、卫健委、教育局、房管局积极配合各街道办事处、社区并做好市场、学校、医院、餐饮门店、“七小”店铺、住宅小区、企业及个体工商户责任区的冰雪清除督促工作，并在街道的指导下，负责本行业内单位、企业、商业网点责任区的冰雪清除督促检查工作。
（三）三级网格职责
1.三级网格以市区沿街单位、个体商户及物业小区为主体。临街的机关单位、团体、学校、部队、企事业、驻市单位、民营企业、个体商户必须主动与社区签订清雪责任书，临街非机动车道、人行道、门前责任区要在雪停后2小时内完成清雪任务，确保清扫后见原路面。
2.冰雪应统一堆放在距路沿石15—25厘米的两侧绿化带内，堆放高度不超过50厘米（绿化带内有绿篱的，以高出绿篱10—20厘米为准），超出高度无法堆放的积雪统一拉运至市市容环境卫生管理中心指定地点倾倒，严禁采用撒盐或融雪剂方式清除冰雪。
四、工作要求
（一）高度重视。冰雪清除工作时间紧、任务重、要求高，各责任单位要高度重视，以降雪当日19:00为时间节点，19:00以前的降雪要在雪停后2小时内清扫完毕，19:00以后的降雪在次日10:00前清扫完毕，及时完成责任区清雪任务。对未按清雪标准、时限完成清雪工作，在落实冰雪清除工作职责过程中不履职、不尽责，影响全市冰雪清除工作的责任单位和责任人，依据《昌吉市城市清除冰雪责任追究办法》文件严肃追责。
（二）明确责任。各单位要按照方案认真组织实施，狠抓落实，市直各部门严禁对外承包清雪任务。各机关、团体、学校、部队、企事业、驻市单位、民营企业、个体商户在节假日期间的清雪工作要正常进行。
（三）加强检查。市冰雪清除指导组要加强督促指导，根据督促指导结果，将被处罚的单位及商业门店，按行业归属进行分类统计，由各行业主管部门实行“动态清零”，并纳入绩效考核。
（四）加大宣传。宣传部门要充分利用广播、报刊、电视等新闻媒体，大力宣传做好冰雪清除工作的重要意义，在全社会营造雪停路净的良好氛围。
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附件

昌吉市冬季冰雪清除工作领导小组及
职  责  分  工

一、组织机构
组  长：马红军      市委副书记、市长
副组长：姚  进      市委副书记、常务副市长
祁惠荣　　  市委常委、宣传部部长
马  楠      市委常委、副市长
阿达力      市人大常委会副主任
刘永新      市人大常委会副主任
司睿吉·克力木       副市长
李　奕       副市长
海拉提       副市长
徐  杰       副市长
王洪霞      市政协副主席
马志学      昌吉国家高新区管委会副主任
吾扎提      昌吉国家农业科技园区管委会副主任
成  员：孙君杰      市政府办公室主任
陈丽华      市委宣传部常务副部长
杨  军      市卫健委主任
吴黎光      市财政局党组书记
于  涛　　  市商务和工信局局长
高  兵      市应急管理局局长
徐吉俊      市市场监督管理局局长
马金龙      市交通运输局局长
袁  勇      市住建局局长
向  东      市城市管理局党组书记
毛冬梅　　  市自然资源局局长
丁世亮　　  市农业农村局局长
陈  静      市教育局局长
高彦兵      市气象局局长
孙晓东      市房管局党支部书记
刘东江      市公安交警大队大队长
赵  俊      市市容环境卫生管理中心主任
高雅琳      市园林绿化管理中心党支部书记
张永刚      市城市管理指挥中心主任
朱开疆      市城市管理综合执法大队大队长
毕敬君　　  市广场景观管理服务中心主任
马振明　　  市公园管理服务中心党支部书记
刘宝忠      昌吉国家高新区市政公用事业管理中心主任
邹  刚      昌吉公路管理局局长
白占学      昌吉公路管理局硫磺沟公路分局局长
顾卫华     延安北路街道办事处主任
王晓明     中山路街道办事处主任
魏小星     建国路街道办事处主任
王  磊     北京南路街道办事处主任
梁  瑞     宁边路街道办事处主任
陈伟明     绿洲路街道办事处主任
常建国     三工镇镇长
吴  磊     大西渠镇镇长
吴  琛     六工镇镇长
谭永吉     二六工镇镇长
杨  亮     滨湖镇镇长
高一豪     榆树沟镇镇长
齐文强     硫磺沟镇镇长
陈晓航     佃坝镇镇长
叶尔江     阿什里乡乡长
阿得力     庙尔沟乡乡长
领导小组下设办公室，办公室设在市城市管理局，办公室主任由李奕同志兼任，副主任由杨军、高兵、马金龙、丁世亮、向东、袁勇、刘东江、赵俊、朱开疆、孙晓东担任。领导小组人员如有变动，由接任工作的同志替补，不再另行发文。
办公室工作人员由市卫健委、市场监督管理局、住建局、交通运输局、卫生计生综合监督执法局、园林绿化管理中心、市容环境环境卫生管理中心、市政养护中心、城市管理综合执法大队各派驻1人开展工作，按照有雪即到位的原则，派驻人员平时在原单位上班，有雪情时立即到城市管理指挥中心就位。派驻期间考勤由城市管理指挥中心负责，对不能按时就位开展工作的单位和个人，将在全市进行通报。
办公室指挥流程：由市气象局提前发布降雪预报。全市以雪为令，严格按照清雪时限、标准开展清雪工作。市城市管理指挥中心根据降雪情况通知各成员单位人员及时到位。市卫健委负责全市清雪工作的指挥调度，对清雪完成情况进行总指导，将指导情况汇总后当日内形成专报上报市委、政府并进行反馈。
二、各单位工作职责
冰雪清除工作领导小组办公室：负责制定全市冰雪清除工作实施方案，对全市冰雪清除工作进行24小时实时监控、调度，迅速响应、及时反馈，第一时间派单。将全市冰雪清除工作指导及完成情况形成专项报告上报市委、政府。
市卫健委：负责指挥调度全市的清雪工作，对各指导组的检查情况进行总指导，将指导结果汇总后上报市委、政府，并反馈给相关单位。负责在重要节点和重大任务期间组织全市开展积雪大清扫、大整治活动。负责以乡镇、街道为单位，将每场清雪情况进行公布。负责根据冰雪清除工作领导小组办公室指导情况，对冰雪清除管理工作落实不到位、履职不到位的单位，扣除相应的绩效考核分数。市卫健委根据各街道的冰雪清除通知，在降雪前做好各医院、卫生系统冰雪清除准备工作，并在雪停后2小时内完成各医院、卫生室、沿街诊所等内部、三包区域以内的冰雪清除工作。
市委宣传部：负责在降雪前一天安排媒体进行冰雪清除宣传动员工作；根据市冰雪清除领导小组办公室汇总的冰雪清除完成情况，对冰雪清除不及时或未按规定时间完成冰雪清除任务的单位及商户通过媒体进行曝光。
市公安局：负责在降雪前督促便民警务站响应各乡镇、街道的冰雪清除工作安排，对巡控区域内的车辆及影响清雪工作的障碍物进行管控。各便民警务站按照“公安+城管”的要求，对所负责区域冰雪清除工作进行督促。
市应急管理局：负责编制全市大到暴雪专项应急预案，组织开展应急预案演练；指导各乡镇、街道、各部门做好应对雪灾应急抢险准备工作；全力做好救灾物资储备、清点、调运等工作，一旦发生雪灾，及时启动应急预案，调运发放救灾物资，迅速组织力量开展抢险救援工作。
市气象局：负责将每天天气预报及时通知各乡镇、街道及部门，提前１天发布降雪气象预报信息，有重要天气变化第一时间发布气象预报信息。
市市场监督管理局：负责通知各市场在降雪前做好冰雪清除准备，并在雪停后2小时内完成市场内部及非机动车道、人行道冰雪清除及拉运工作；雪停后立即安排专人检查落实本行业的冰雪清除工作。
市交通运输局：负责在雪停后24小时内完成县乡道路冰雪清除工作。
市农业农村局：负责督促指导各乡镇清雪工作，营造干净整洁的农村人居环境。
市文旅局：负责雪停后立即安排专人落实本行业市级公共文化单位（文化馆、图书馆、青少年宫、文博中心、市艺术团）的冰雪清除工作。
市自然资源局：负责督促相关企业按要求完成闲置土地的清雪工作。
市住建局：负责落实雪停后2小时内未完工的市区建筑工地冰雪清除工作。 
市教育局：根据各街道的冰雪清除通知，在降雪前做好教育系统冰雪清除准备工作，并在雪停后2小时内完成学校内部、周边非机动车道、人行道及隔离墩以内冰雪清除工作。
市商务和工信局：配合乡镇，督促、指导落实三工、八钢工业聚集区、大西渠闽昌工业聚集区、三工镇物流园区的冰雪清除工作。
市城市管理局: 负责指挥调度本系统所承担的市区主次干道（不含巷道、辅道、非机动车道、人行道）及属昌吉市管辖的市区外环道路、5个公园、2个广场、61个街头游园、373个公交站台、市区道路平交口的冰雪清除工作，负责督促落实上述区域任务完成情况。
市城市管理综合执法大队:负责对未按清雪标准、时限和要求及时完成清雪任务的行为依法进行处罚；将全市冰雪清除处罚结果汇总上报市冰雪清除工作领导小组办公室、市卫健委。
市容环境卫生管理中心：坚持机械推雪作业和人工清雪作业相结合，以机械推雪为主，人工清雪为辅；使用机械设备清雪时，要科学调度、文明作业，避免损坏市政公用设施。
1.负责内完成城市核心区主车道冰雪清除工作，具体道路为：宁边路（建设路路口—西外环）、文化路（建设路路口—天山路路口）、南公园路、石河子路、哈密路、北京路、青年路、中山路（哈密路—北外环）、绿洲南路、延安路、乌伊路（312国道）头屯河大桥至北绕城路口、红旗路、健康路（建设路路口—西外环）、红星路（建设路路口—北京路路口）、建国路、滨河路、长宁路、塔城路、吐鲁番路、建设路、天山路、解放路、庭州路、民主路、南五工路、民生路、中心路、德政路、三屯路、北一路、北二路、商城路、和田路、市消防局北侧规划路、六工庙路、黄河路、合肥路、南京路、南昌路、东和路、长安路、长春路、文苑路、泉州路、北外环、西外环路、南外环路、世纪大道、雪莲路、屯河南路、屯河西四路、屯河西六路（沿河路—雪莲路）、北一巷西侧无名路（红旗路—北外环），北京北路两条未命名道路。冰雪清除时依次从延安路、北京路、建国路、红星路、文化路、宁边路由内向外清除。
2.世纪大道南路以西所有路段，包括世纪大道南路、西外环、建国西路、塔城西路、石河子西路、南外环、夹滩村汽车城路以东包括汽车城道路等，乌伊西路（中山路路口至北过境路口），中山北路以西所有路段、北外环（西外环至净化路），由市容环境卫生管理中心完成冰雪清除工作。
3.负责完成公交站台、单位入口、道路平交口的冰雪清除工作。
4.负责在雪停后8小时内完成延安北路（乌伊路—影剧院）、北京路、红星路（建设路路口—北京路路口）、文化路（建设路路口—北京路路口）、天池路、健康路（建设路路口—中山路路口）主要路段的积雪拉运工作。
市园林绿化管理中心：负责完成森林公园、绿轴公园、宁边广场、市区61个街头游园的冰雪清除工作。
市公园管理服务中心：负责完成人民公园、带状公园、闽昌公园冰雪清除工作。
市广场景观管理服务中心：负责完成滨湖河景观带、亚心广场的冰雪清除工作。
市房管局：根据各街道的冰雪清除通知，配合各街道、社区落实居民小区内部、周边非机动车道、人行道和小区入口连接处冰雪清除工作。非机动车道、人行道及责任区在2小时内完成冰雪清除任务，小区内部冰雪清除工作在12小时内完成。
市公安交警大队：负责降雪前发布冬季道路冰雪清除电视公告，开始降雪后立即清理道路两侧的停靠车辆，组织实施冰雪清除现场交通管制和交通疏导，保证冰雪清除期间道路两侧无任何车辆停靠，在市容环境卫生管理中心机械冰雪清除过程中要及时配合拖离障碍车辆。 
市卫生计生综合监督执法局：负责雪停后立即安排专人落实所管辖行业单位及商业网点冰雪清除工作；负责督促沿街餐饮店面、“五小”店铺在2小时内完成责任区域内冰雪清除工作。
昌吉国家农业科技园区管委会、昌吉国家高新技术产业开发区、昌吉公路管理局、昌吉公路管理局硫磺沟公路分局：严格参照本实施方案要求执行。
各乡镇、街道：严格按照一级、二级网格的职责要求执行。
三、专项指导组
根据工作需要，成立九个专项指导组。各指导组由市领导担任组长，成员由市卫健委、公安局、住建局、城市管理局等部门组成。指导中存在的问题汇总至市冰雪清除工作领导小组办公室（指挥部）及市卫健委，由市卫健委负责反馈，市融媒体中心根据冰雪清除工作领导小组办公室（指挥部）的要求，将每次冰雪清除指导工作形成专题报道。
（一）总指导组
组    长：祁惠荣
副 组 长：徐  杰 
牵头单位：市卫健委
联 系 人：杨  军
成    员：市卫健委杨军、城市管理局向东
职    责：对八个冰雪清除指导组指导落实情况进行汇总
（二）城区指导组
组    长：王洪霞
牵头单位：延安北路街道
联 系 人：顾卫华
成    员：延安北路街道，市市场监督管理局、卫健委、市容环境卫生管理中心各2人。
指导区域：延安北路街道
2.第二指导组
组    长：阿达力
牵头单位：宁边路街道
联 系 人：梁  瑞
成    员：宁边路街道，市市场监督管理局、文旅局、公安交警大队各2人。
指导区域：宁边路街道
3.第三指导组
组    长：马  楠
牵头单位：北京南路街道
联 系 人：王  磊
成    员：北京南路街道，市卫健委、自然资源局、园林绿化管理中心各2人。
指导区域：北京南路街道
4.第四指导组
组    长：刘永新
牵头单位：建国路街道
联 系 人：魏小星
成    员：建国路街道，市住建局、城市管理综合执法大队、市容环境卫生管理中心各2人。
指导区域：建国路街道
5.第五指导组
组    长：司睿吉·克力木
牵头单位：中山路街道
联 系 人：王晓明
成    员：中山路街道，市委宣传部，市房管局、城市管理综合执法大队各2人。
指导区域：中山路街道
6.第六指导组
组    长：徐  杰
牵头单位：绿洲路街道
联 系 人：陈伟明
成    员：绿洲路街道，市文旅局、卫健委、昌吉国家农业科技园区各2人。
指导区域：绿洲路街道
（三）乡镇指导组
1.第一指导组
组    长：李  奕
牵头单位：市交通运输局
联 系 人：马金龙
成    员：市交通运输局、农业农村局，大西渠镇、六工镇、滨湖镇、佃坝镇、昌吉国家农业科技园区各2人。
指导区域：大西渠镇、六工镇、滨湖镇、佃坝镇及途径的城乡道路、乡村道路
2.第二指导组
组    长：海拉提
牵头单位：市农业农村局
联 系 人：丁世亮
成    员：市交通运输局、农业农村局，三工镇、二六工镇、榆树沟镇、硫磺沟镇、庙尔沟乡、阿什里乡、昌吉国家高新技术产业开发区各2人。
指导区域：三工镇、二六工镇、榆树沟镇、庙尔沟乡、阿什里乡、硫磺沟镇及途径的城乡道路、乡村道路


























抄送：昌吉国家农业园区，昌吉公路管理局、昌吉公路管理局硫磺沟
公路分局，市人大常委会办、政协办，市纪委监委，市人武部，市法院、检察院，存档。
昌吉市人民政府办公室                   2021年11月4日印发
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